
 

[新闻稿] 

 

趋势科技挚诚服务中国金融业 荣膺光大银行服务大奖 

 

[趋势科技中国]– [2012 年 6 月 7 日]全球服务器安全、虚拟化及云计算安全的领导厂商趋势

科技日前宣布，其在中国金融行业的业务深耕和诚挚服务再获肯定。中国金融业的标杆企业

——光大银行在近日举办的第一届 IT 供应商及服务人员表彰大会上，将 2011 年度“优秀服

务人员”大奖授予趋势科技。 

 

趋势科技大中华区执行副总裁张伟钦表示：“金融行业是国家的经济命脉，同时也是网络信

息时代受到安全挑战的关键领域，我们非常重视通过技术创新和优质服务来保障金融业务的

安全。荣膺此殊荣是客户对趋势科技以用户为本的服务价值的认可，同时也是对我们在中国

金融行业不断进取、凭借全球领先的技术方案为金融安全保驾护航的使命的肯定。“ 

 

据悉，光大银行科技部为了能够减缓内部安全技术人员短缺的压力，同时提高整体的防病毒

水平，在 2007 年开始采用防病毒整体外包的模式，引入了专业的防病毒服务厂商趋势科技，

并由趋势科技网络安全专家团队为光大银行提供专业的 PSP 专属咨询服务。为了提高光大银

行整体的防病毒水平，趋势科技通过防毒墙控管中心—TMCM、集中监控报警平台—TMIC 、

终端病毒防护产品—OSCE、内网群件病毒防护产品—SMD、Web 防病毒网关—IWSA 等产品

组合，致力全方位提高光大银行应对网络威胁的能力。 

 

据趋势科技金融事业部销售总监刘科介绍：“在美国华尔街，有 80%的金融用户都是趋势科

技的忠实用户。为了更好地服务于中国用户，趋势科技于 2008 年成立了国内金融事业部，

凭借业内领先的安全解决方案和全天候响应的完善服务,趋势科技先后赢得了中国工商银行、

中国农业银行、中国保险监督管理委员会（保监会）等一批重要客户的认可，并为他们提供

整体安全服务咨询和业内最先进的安全防护技术。此外，趋势科技也通过细致入微的工作，

从一线服务上彰显以用户为中心的服务理念，此次金融事业部郭纲获得光大银行‘年度优秀

服务人员’大奖，是对我们团队致力服务金融客户的热忱服务与卓越技术的褒奖。” 

 



中国光大银行科技部负责人表示：“在趋势科技外防病毒包服务的配合下，我行防病毒情况

改善明显，通过防病毒外包服务人员提供的高效服务，我行已经针对病毒问题构建起了一整

套包含主动发现问题，及时处理问题，实时跟踪进度，总结经验教训的良性循环的病毒防范

体系。同时，趋势科技的服务对总、分行防病毒工作的开展发挥了重要作用，为科技服务创

新树立了良好的形象。” 

[趋势科技为光大银行提供全方位的防病毒外包服务] 

 

据悉，光大银行本次 IT 供应商及服务人员评选活动历时两个多月，参选供应商共 126 家，

人员 1000 多名，主要分布于软件、硬件、服务等各个领域。中国光大银行作为国内第一家

国有控股并有国际金融组织参股的全国性股份制商业银行，首次对 IT 供应商及服务人员以

评奖形式，表彰过去一年中曾提供过优质服务的企业和代理商，并鼓励这些企业继续致力追

求卓越和持续的改进。 

 

趋势科技以卓越的技术革新能力引领了从桌面防毒到网络服务器、网关、虚拟化环境和云计

算安全的潮流，向业界不断证明其技术前瞻性和领导地位。20 年来，趋势科技已经赢得了

全球 3 亿用户，30%的全球财富 500 强企业使用趋势科技的产品，超过 50%的中国百强企业

也选择趋势科技。相信所有这些专业优势与深厚积淀，将助力趋势科技持续为金融领域客户

成就商业创新提供更加优质安全服务。 

### 

关于趋势科技（Trend Micro） 

趋势科技是全球虚拟化及云计算安全的领导厂商，致力于保障企业及消费者交换数字信息环

境的安全。趋势科技始终秉持技术革新的理念，基于业内领先的云计算安全技术 (Smart 



Protection Network)核心技术架构，为全世界各地用户提供领先的整合式信息安全威胁管理

技术能防御恶意软件、垃圾邮件、数据外泄以及最新的 Web 信息安全，保障信息与财产的

安全。同时，遍布全球各地的 1,200 余名趋势科技安全专家可为各国家和地区的企业级个人

用户提供 7×24 的全天候响应及技术支持服务。更多关于趋势科技公司及最新产品信息，请

访问: www.trendmicro.com.cn。请访问 Trend Watch：www.trendmicro.com/go/trendwatch 查

询最新的信息安全威胁的详细资讯。 
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